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Breve Descripcion

El objetivo de la presente revision es extender la vida del proyecto por doce meses adicionales, a fin de
completar las actividades y productos inicialmente propuestos, los cuales se han visto retrasados por el
cierre de actividades econémicas debido a la actual pandemia generada por el COVID-19 que ha afectado
al pais y al mundo. En el mismo orden, se incluye la iniciativa para el Fomento de la Competitividad y la
innovacion en las MIPYMES (INNOVALAB RD) con el objetivo de “Brindar asistencias técnicas
especializadas y programas de transferencia de conocimientos y capacidades para‘las mipymes, enfocados
a apoyar la competitividad empresarial y a mejorar su productividad, capacidad de incorporacién y
generacion de innovaciones con asesorias en innovacién organizacional, reingenieria de procesos,
mercadeo y redisefio de productos”. Para llevar a cabo esta actividad se realizard una redistribucién de
fondos. Adicionalmente, se realizard una reduccién de recursos ascendentes a USS 59,522.93, que serdn
redirigidos al proyecto No. 00132527 - “Modernizacién y fortalecimiento institucional y del desarrollo
productivo de las zonas francas, el comercio exterior y el comercio interno”, que un proyecto que
complementa el objetivo del ministerio de ofrecer servicios de calidad que mejoren la vida de la gente en
Republica Dominicana.

Efectos a los que contribuye el proyecto (MECNUD/CPD, RPD
o GPD):
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socavar la sostenibilidad ambiental.

Producto(s) Indicativo(s):

Marcos normativos estratégicos establecidos en favor de la
competitividad, la innovacién y la creacién de medios de vida
decentes.
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1. DESAFIOS DE DESARROLLO

En RepUblica Dominicana, las mipymes constituyen un sector fundamental de la economia, debido a
su potencial de generar empleos, ingresos y dinamizar las actividades productivas de la nacién. De
acuerdo con estadisticas de la Direccién General de Impuestos Internos (DGII) del 2020, el tejido
productivo mipyme estd compuesto por 233,498 unidades productivas formalizadas, que a su vez
emplean 642,303 personas; llegando a los 2.2 millones de empleos cuando se incluye las mipymes
informales.

Segln la encuesta de seguimiento al impacto econémico en las Mipymes por la crisis del COVID-19,
realizada por este Ministerio en coordinaciéon con el Programa de la Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE) y la Pontificia Universidad Catélica Madre
y Maestra (PUCMM), de un total de 703 mipymes encuestadas con representatividad nacional, un
61% afirmé la necesidad de recibir capacitacion por encima de otros aspectos, como la ampliacion de
su cartera de proveedores y la digitalizacion.

. ESTRATEGIA

Este proyecto guarda una estrecha relacion con los resultados expresados en el Marco de Asistencia
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) el Plan Estratégico del PNUD 2018-2022 y el
Documento de Programa Pais (CPD), el cual esta alineado con las prioridades nacionales expresadas
en la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030. Més especificamente, se encuentra enmarcado en
lo siguiente:

Efecto MANUD: “Para el 2022 la Republica Dominicana habré logrado mayor equidad
mediante la reduccidn de brechas econdmicas y sociales, con enfoque de género, para
promover la movilidad social, la resiliencia y la seguridad alimentaria y nutricional sin
menoscabo de la sostenibilidad ambiental”.
- Plan Estratégico del PNUD:
o Solucién emblematica: “Pobreza”.
= Resultado 1: Avanzar la erradicacién de la pobreza en todas sus formas y
dimensiones.

e Producto 1.1.1: Capacidades desarrolladas en el gobierno para
integrar la Agenda 2030, el Acuerdo de Paris y otros acuerdos
internacionales en planes y presupuestos de desarrollo, y en el
anélisis del avance hacia el logro de los ODS, utilizando soluciones
informadas e innovadoras.

En lo que respecta a la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2010-2030 y el Sistema Nacional de
Planificacién e Inversién Publica, los objetivos se vinculan al desarrollo de las micro, pequefias y
medianas empresas, asi como el fomento del uso y acceso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacidn en el pais, de la siguiente manera:
4Va
- Objetivo general 3.4: Empleos Suficientes y Dignos. / 5’0[\
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o Objetivo especifico 3.4.3: Elevar la Eficiencia, Capacidad de Inversién y Productividad
de las Micro, Pequefias Y Medianas Empresas (MIPYMES)

* Lineas de accidon 3.4.3.2 y 3.4.3.7 que invitan a impulsar programas de
capacitacién y asesorias para las MIPYMES, orientadas a mejorar su
productividad, competitividad y capacidad de incorporacién y generacién de
innovaciones, asi como, implementar programas de desarrollo de suplidores
que permitan convertir en exportadores a pequefias y medianas empresas a
través de su vinculacidn con empresas exportadoras.

- Objetivo general 3.3: Competitividad e Innovacién en un Ambiente Favorable a la Cooperacion
y la Responsabilidad Social.
o Objetivo especifico 3.3.5: Lograr Acceso Universal Y Uso Productivo De Las Tecnologias
De La Informacién Y Comunicacién (TIC), y en sus diferentes lineas de accién invita a
fomentar el desarrollo y la innovacién de la industria nacional de TIC, procurando el
progresivo aumento del valor agregado nacional, asi como incentivar el uso de TIC
como herramienta competitiva en la gestion y operaciones de los sectores publico y
privado.

Las iniciativas que se desarrollardn en este proyecto tomaran como base el enfoque transversal de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con énfasis en especial en el Objetivo No. 5 sobre igualdad
de género, y al No.9 referente a innovacién e infraestructura, los cuales deberén ser considerados en
el disefio de los planes de accién por las instituciones aliadas.

La posibilidad de éxito del presente proyecto se basa en contar con sistemas nacionales de innovacioén
que permita a las Mipymes dotarse de mejores tecnologias a la vanguardia con los tiempos. El Sistema
Nacional de Innovacién estd definido como las distintas instituciones, empresas y gobierno que
conforman el aparato cientifico y tecnoldgico y la manera en que cada uno de estos agentes interactla
para la creacién, difusién y utilizacién del conocimiento. Pero se trata de instituciones en su sentido
mas amplio, es decir, las normas, practicas e incentivos que se dan en estos procesos. En tal sentido,
se incluyen también los incentivos, competencias y las fallas de mercado existentes (Patel y Pavitt
1994).

Un sistema de innovacién estd compuesto por organizaciones e instituciones que interacttan para
crear, difundir y utilizar conocimiento. Es importante identificar no sélo cudles son las organizaciones
e instituciones que conforman el sistema, sino que también las funciones que ellas cumplen y cémo
estas funciones se ejecutan en el marco de una serie de vinculaciones que condicionan que los
objetivos de creacion, difusion y utilizacién de conocimiento sean alcanzados o no. Los distintos
autores que han escrito sobre el tema han propuesto varias funciones, pero en este documento se han
seleccionado siete funciones que incorporan la mayoria de las propuestas por los diferentes actores

(ver Gréfico 11.1). 7
7
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Gréfico 11.1. Interaccion entre condiciones macro y componentes y funciones del sistema de innovacion

INTERACCION ENTRE CONDICIONES MACRO Y COMPONENTES
Y FUNCIONES DEL SISTEMA DE INNOVACION

FUNCIONES
Desarrolio del Movilizacion
conocimiento de recursos
Direccionamiento
de la investigacion
Basqueda Experimentacion
de legitimidad empresarial
Desarrollo de
economias externas

COMPONENTES
ESTRUCTURALES

Formacion
de mercados

Entorno macroeconémico
Resultados de innovacion y efectos
ecoNomicos y sociales

Fuente: UNCTAD en base a Bergek et al. (2007).
Fuente: Examen de las Politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (UNCTAD, 2012)

Estas consisten en:

1. El desarrollo y difusién amplia de conocimiento es la funcién central de un sistema de
innovacién. También captura el alcance y la profundidad de la base de conocimiento del
sistema y cémo el conocimiento es difundido y modificado dentro del sistema;

2. El direccionamiento de la busqueda es la funcidn que tiene que ver con los incentivos que se
ponen en marcha para que los diferentes actores del sistema participen en él, pero también
con los mecanismos que influyen en que se tome una determinada direccién. Por ejemplo,
cédmo se establecen las visiones a largo plazo y las prioridades que se toman. Lo anterior no
solamente tiene que ver con la direccionalidad de la politica publica sino también de las
percepciones de los actores, que al final responden a los incentivos de acuerdo a sus visiones;

La movilizacién de recursos es bésica porque las iniciativas de innovacién no son gratuitas, sino
que demandan del esfuerzo de todos los actores involucrados. Los recursos necesarios para
este tipo de iniciativas incluyen el capital humano en campos especificos en ciencia y
tecnologia asi como una fuerza laboral calificada y emprendedores con capacidades en gestion
y finanzas; el capital financiero en sus formas de capital de riesgo o semilla y recursos publicos
y privados para financiar las actividades de innovacidn; y los recursos complementarios, como
los distintos bienes de infraestructura fisica y tecnoldgica que permitan apoyar las actividades
de ciencia, tecnologia e innovacion;

4. Laformacion de mercados es sumamente importante cuando se trata de actividades riesgosas
como la innovacién. Un emprendedor invertirad en desarrollar nuevas tecnologias si el riesgo
de mercado que enfrenta su producto o servicio puede disminuir. En ese sentido, las iniciativas
que generan cambios institucionales en los mercados son de gran importancia. Por ejemplo,
los mercados generalmente no se desarrollan hasta que no se hayan establecido normas o
estandares técnicos que guien a los consumidores acerca de las bondades de un producto o
servicio, asi como guien a los proveedores sobre el tipo de insumos que deben ofrecer para el
nuevo producto a ser vendido; }
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5. La busqueda de legitimidad se refiere a conseguir la aceptacidn social de la ciencia y de los
desarrollos tecnoldgicos, asi como la adecuacién con las instituciones establecidas. Por
ejemplo, hasta que los productos transgénicos no consigan su legitimidad ante los
consumidores y diferentes grupos de interés no se va a lograr formar mercados extendidos y
masivos para este tipo de productos. En otras palabras, mejor aceptacién de la ciencia y los
desarrollos tecnolégicos;

6. La experimentacién empresarial es la piedra angular en economias con una actividad
innovadora mas dinédmica. No por casualidad, la investigacién y desarrollo privados alcanza
porcentajes de mds del 70 por ciento en economias desarrolladas. Esta experimentacién no
solo esta circunscrita a las innovaciones de producto y proceso, sino también a la blsqueda de
nuevas formas organizativas o de mercadeo, como bien recoge el Manual de Oslo (OECD y
Eurostat, 2005);

7. Eldesarrollo de economias externas tiene que ver con la promocidn de los procesos de difusién
de tecnologias, asi como la generacién de economias de redes que permiten generar mercados
de factores especializados y derrames de informacién que puedan ser utilizados por los
distintos agentes productivos e instituciones que participen en el sistema. De esta manera, los
costos asociados con la innovacidn se reducen y mayor cantidad de agentes pueden adoptar
nuevas tecnologias.

Es importante mencionar que varias de las funciones antes mencionadas tienen efectos sobre las
demas. Asi, el desarrollo de economias externas contribuye a la experimentacién empresarial, a la
movilizacion de recursos, el direccionamiento de Ia budsqueda y a la formacién de mercados.
Finalmente, es necesario tener en cuenta que para la eficaz ejecucidn de las funciones mencionadas
se tiene que contar con recursos humanos Capacitados y los sistemas de gestién adecuados en las
Jdiferentes instituciones que forman parte del sistema de innovacién.

Lo anterior se torna mas relevante aun cuando recibe el respaldo de las autoridades en tanto
promueva el desarrollo de las Mipymes en el pais. En este sentido, el gobierno dominicano, durante el
periodo 2012-2016, dio particular relevancia al desarrollo de las micro, pequefias y medianas
émpresas, como un sector de la economia importante y clave para generar empleos, dinamizar la
economia y elevar las condiciones de vida de aquellos que estdn excluidos por falta de oportunidades.
En el Programa de Gobierno -de manera transversal- se indican un conjunto de medidas de politica,
programas e iniciativas orientadas a fortalecer este renglén de la economia. Al inicio de la gestién
gubernamental (2012-2016), se anunciaron varias acciones tendentes a fortalecer |as Mipymes, a
saber:

- Creacidn del Viceministerio de Mipymes dentro del Ministerio de Industria, Comercio y
Mipymes.

- Lanzamiento de la Ventanilla Unica de Formalizacion.

- Modificacién del reglamento de la Ley de Compras y Contrataciones Publicas para beneficiar

alas Mipymes otorgandoles: a partir de enero 2013, la reserva del 20% de las compras publicas

que dispone la ley No. 488-08.

Penalizacion de practicas colusorias, para lo cual el érgano rector adoptara las medidas

necesarias para evitarlas y/o sancionarlas.

- Selanzd la Estrategia Integral de Apoyo a las Mipymes, con apoyo directo a mas de 25,000

PYMES.
- Programas de capacitacién desde el INFOTEP en coordinacién con el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes. /
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- Lanzamiento de la Estrategia Nacional de Emprendimiento.

- Nueva cartera de créditos Mipymes del Banco de Reservas, con préstamos desde 300 mil hasta
10 millones de pesos. 4 mil millones serdn asignados a esta etapa inicial.

- Creacién de Banca Solidaria, una institucién de primer piso para el microcrédito, con un capital
inicial de mil millones de pesos.

- Creacion e implementacion de los Centros de Servicios de Atencién Integral a las Mipymes
(Centros Mipymes) basados en el modelo Administracién de Pequefios Negocios (Small
Business Development Center (SBDC), por sus siglas en inglés) de Estados Unidos.

- Creacion del Departamento de Innovacién para la Mipymes en el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes

- Creacién e implementacion del Centro Mipymes especializado en la innovacién productiva.

- Lanzamiento y puesta en ejecucion de la iniciativa Republica Digital, que procura incrementar
en uso y acceso de tecnologias en toda la poblacién dominicana.

- Creacién de la Comisién Técnica de la Iniciativa Republica Digital, designada mediante el
Decreto No. 258-16.

En este contexto estratégico se plantea la necesidad de fortalecer plataformas y mecanismos
orientados a fortalecer el uso y acceso de la economia digital, con el objetivo de fomentar el desarrollo
econdmico y su articulacién y/o coordinacion con la politica y acciones que se emprenden desde las
instituciones nacionales hacia los territorios a favor de las Mipymes. El reto consiste en apoyar la
institucionalidad dominicana, central y local en la aplicacién del marco legal existente y en la creacién
del contexto favorable a permitir condiciones de procesos de desarrollo de la Mipymes y resultados
de mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacidn. Lo anterior en el marco de los derechos
humanosy de la equidad.

En ese sentido, también se evidencia la necesidad de fortalecer la capacidad del Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes, desde su Viceministerio de Fomento a las Mipymes, en su ejercicio de
monitoreo, seguimiento y evaluacion de las acciones a favor del desarrollo de la productividad de este
sector, y que aseguren que las empresas cuenten y cumplan con lo necesario para aprovechar de
manera exponencial los servicios brindados en el marco de accién de estas intervenciones y generen
el impacto econémico esperado.

La estrategia a ser abordada supone la asimilacién de experiencias anteriores del PNUD en cuanto a
saber hacer (1992), asi como el valor agregado a nivel regional, derivado de los multiples
acompafiamientos que el PNUD ha dado a paises en procesos similares. Asimismo, en lo que respecta
al acompafiamiento a instituciones del Estado en procesos de fortalecimiento institucional y mejora
de sus capacidades gestién de servicios, la propuesta incorpora las lecciones aprendidas durante
proyectos de enfoque similar, aplicados en importantes instancias estatales, organizaciones de la
sociedad civil y organizaciones privadas en el ambito nacional e internacional.

Vale destacar que esta iniciativa tiene como fin Ultimo promover una economia social de mercado
basada en la micro, pequefia y mediana empresa, como una manera de contribuir a la creacién de
riqueza y disminucion de la pobreza, la redistribucion equitativa de los recursos, la equidad de género
y la justicia social, aportando asi al crecimiento econdmico, una economia mas democréatica y al

desarrollo humano. ) :
/ 1/})
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1. RESULTADOS Y ALIANZAS

Resultados Esperados

El proyecto consiste en un gran componente con sus actividades planificadas para lograr los objetivos
propuestos. En este sentido, se ha contemplado el siguiente producto esperado®:

Producto 1: Implementadas iniciativas que contribuyan al impulso de la innovacién empresarial.

e Incorporar el servicio piloto de incentivo de apoyo financiero para la innovacién en Mipymes.
e Difundir efectivamente las iniciativas a las Mipymes tecnificadas y no tecnificadas.

e Direccion y evaluacién de proyecto.

e Fomentar la competitividad y la innovacién en las MIPYMES (INNOVALAB RD).

e Fortalecer la calidad para el desarrollo de las MIPYMES.

Se incluye Innovalab y Centro de Prototipado y Transferencia Tecnoldgica como parte de las asistencias
técnicas del producto “Fomentada de la competitividad y la innovacién en las MIPYMES”. El objetivo
general de la iniciativa de INNOVALAB RD es brindar asistencias técnicas especializadas y programas
de transferencia de conocimientos y capacidades para las mipymes, enfocados a apoyar la
competitividad empresarial y a mejorar su productividad, capacidad de incorporacién y generacion de
innovaciones con asesorfas en innovacién organizacional, reingenieria de procesos, mercadeo y
redisefio de productos. La misma persigue los siguientes objetivos especificos:

L.

2.
3
4

Sensibilizar sobre la importancia de gestionar la innovacion en las mipymes del pais.
Transferir capacidades y herramientas de apoyo a la innovacién.

Difundir iniciativas dirigidas a las pymes tecnificadas y no tecnificadas

Incrementar el nivel de conocimientos de buenas précticas de manufactura y el manejo
higiénico de cosméticos y alimentos mediante talleres, proporcionando informacion
educativa preventiva y correctiva a las mipymes.

Brindar los servicios de asesoria y asistencias técnicas del Centro Mipymes
especializado en Innovacién y el Centro de Prototipado y Transferencia Tecnoldgica a
todas las mipymes a nivel nacional.

Mejora de productos nuevos o existentes a través de microbiologia, inspeccion
higiénico-sanitaria, analisis de vida atil de productos, etiquetados nutricionales
(producto alimenticio), anéalisis quimicos y evaluacion sensorial (producto cosmético).

A través de dicho programa se llevard a cabo lo siguiente:

a. Fortalecer las capacidades de cien (100) empresarios mipymes a través de tres (3)
diplomados en Innovacidn y creatividad divididos en tres grupos.

b. Se llevaran a cabo charlas y talleres a través del Centro de Prototipado y Transferencia
Tecnoldgica en temas de Buenas prdcticas de Manufactura para el Manejo Higiénico de
los Alimentos y Buenas prdcticas de Manufactura para el Manejo Higiénico de los
Cosméticos, Signos distintivos, Propiedad Industrial, Patentes para mipymes, de forma
virtual o presencial en Santo Domingo, cuya duracidn sera de dos (2) a cuatro (4) horas
cada uno, para beneficiar a un total de quinientos (500) empresarios mipymes.

c. Se realizaran charlas, talleres y cursos a través de la Division de Innovacién en temas de
lnnovagién, Marketing para Mipymes, Design Thinking, Gerencia para Mipymes, Gestion

/ ’ (}
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por procesos, Técnicas de 5s, Introduccion a Lean Manufacturing, Técnicas de ventas y
negociacién, Gerencia, Gestion de la calidad para la mejora continua, Procesos
estratégicos para la mejora institucional, Buenas prdcticas de Manufactura para el
Manejo Higiénico de los Alimentos, Inclusion, Género, Sector Privado, Digitalizacion,
Medioambiente, Cursos de elaboracidn de cosméticos y detergentes, entre otros temas de
interés, a nivel nacional, en provincias a modo presenciales o virtuales, cuya duracion
seran de dos (2) a cuatro (4) horas cada uno con excepcion de los talleres de INFOTEP, los
cuales pueden tomar un minimo de veinte (20) horas, para beneficiar a un total de
ochocientos (800) empresarios mipymes y emprendedores.

Ademds, se incluye como parte de las asistencias técnicas el primer Centro de Prototipado y
Transferencia Tecnoldgica (CPTT). Este centro permitird a trescientos (300) mipymes vy
emprendedores el poder contar con asesorias, disefio de etiquetas en adecuacion a las normas
nacionales e internacionales de etiquetado, disefio de empaques acorde a la naturaleza del
producto y normativas del mercado, acompafiamiento especializado y financiamiento para la
elaboracién un producto minimo viable (MVP). Igualmente, asesorias respecto a la posibilidad de
registro de los proyectos o prototipos por las vias de signos distintivos, patentes o disefios
industriales, acceso a informacién de patentes para verificar la posible novedad de un producto o
procedimiento, bisquedas de signos distintivos para verificar la posibilidad de registro. y registros
de Propiedad Intelectual e Industrial. Ademas, el centro se encargard de ofrecer servicios de
asistencias técnicas, tales como:

- Desarrollo de producto: Se refiere al proceso completo de crear y llevar un nuevo o mejorado
producto o servicio al mercado.

- Transferencias Tecnoldgicas: A través de las bases de datos de patentes y modelos de utilidad
liberadas el cliente puede obtener nuevas y mejoradas técnicas y herramientas para mejorar
su productividad.

- Gestion de propiedad intelectual e industrial: Gestionar de manera adecuada los activos
intangibles de la empresa, se veran en este ambito las marcas, modelos de utilidad, patentes,
entre otros que puedan ser sujeto de registro. (Asociacion Dominicana de Propiedad
Intelectual) — ONDA.

- Andlisis de laboratorio: Incluyen analisis microbioldgicos, fisico quimico, cromatograficos,
mineralogia y farmacia.

- Inspeccién Higiénica Sanitaria: Se toman muestras de agua de los procesos de elaboracién y
muestras del producto y se le aplican las analiticas correspondientes.

- Cofinanciamiento: Apoyo financiero no reembolsable para el desarrollo de nuevos o
mejorados productos o servicios.

- Capacitacion: Se refiere a formaciones, de manera grupal, para una o varias empresas, con un
minimo de diez (10) participantes. Las capacitaciones deben ser especializadas. Cada
institucién aportara cuatro (4) capacitaciones por afio en el tiempo que dure este convenio.

- Vinculacién: Se refiere al proceso de acercamiento del cliente, a otros programas o servicios
que ofrecen instituciones publicas y privadas relacionadas con las MIPYMES mediante un
proceso de seguimiento y monitoreo continuo.

- Prototipos: Contribuyendo en las primeras etapas de disefio de productos, tecnologias,
dispositivos, soluciones, etc., desde la conceptualizacion a la generacién de un producto
minimo viable (MVP). En este sentido, el objetivo del prototipo es que los potenciales clientes
o usuarios del servicio puedan entender con claridad lo que estan desarrollando. Cuanto mas

\______  real sea el prototipo, mas fécil le resultard a los demdas comprender lo que el empresario

MIPYMES intenta hacer o mejorar. En cualquier caso, tanto con este prototipo de un producto
minimo viable (MVP) se evita invertir tiempo y recursos en los detalles accesorios del producto,

ya que el objetivo es aprender y validar. }/7
/ \ 8
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También se incluyen asistencias técnicas para la transferencia de tecnologias. Se seleccionard a
cincuenta (50) empresarios de micro y pequefias empresas para ser beneficiadas con tecnologias
desarrolladas por el Instituto de Innovacién en Biotecnologia e Industria (IIBl) el cual cuenta con mas
de 450 productos disponibles para ser transferidos ampliando asi la cartera de productos ofertadas en
el mercado nacional e internacional apoyando asi el desarrollo e innovacién de las mipymes del pais.

Se incluye la Actividad 1.4 orientada al fortalecimiento de la calidad para el desarrollo de las MIPYMES.
El objetivo es proveer a los laboratorios nacionales que dan servicios a las MIPYMES, de materiales de
referencia certificados vy la calibracidon de los equipos que intervienen en los diez métodos de ensayo a
acreditar, para que puedan validar las metodologias analiticas con la trazabilidad en el ambito
metroldgico y analitico que exige el Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC) para otorgar la
acreditacién con reconocimiento internacional de un ensayo segun la Norma ISO/IEC 17025.

A través de esta actividad se apoyara a los laboratorios en la validacién de las metodologias analiticas
para que obtengan la acreditacidn por la norma ISO/IEC 17025 con el ODAC. El impacto multiplicador
es que las cadenas de frutas procesadasy productos de belleza e higiene personal de produccién
nacional tendrdn a su disposicién, como oferta de servicios innovadora en el pais, métodos de
ensayo acreditados para evaluar la conformidad de sus productos, lo cual implica que sus certificados
de calidad tengan reconocimiento internacional, sin los costos adicionales que conllevaria el comprar
este servicio a nivel internacional. También se fortalecerd el Sistema Dominicano para la Calidad
(SIDOCAL) al aumentar los organismos de evaluacién de la conformidad acreditados en el pais y para
el ODAC, que amplia su gama de servicios de acreditacion en la norma ISO/IEC 17025, de la cual tiene
el reconocimiento del Foro Internacional de Acreditacion (IAF), por ser signatario de los Acuerdos de
Reconocimiento Multilateral (MLA, Multilateral Recognition Arrangements).

Recursos Requeridos para lograr los resultados

Para el logro de los resultados esperados, el proyecto contempla una movilizacion de recursos
humanos, técnicos y financieros ascendentes a US5$529,156.12. La construccion de acciones de cambio
que supongan la articulacién con mds actores deja abierta la posibilidad de incorporar donantes
adicionales que puedan apoyar de manera cuantitativa o cualitativa, en funcién de acciones o
resultados especificos. El proyecto contard con un equipo de gestion que liderara la implementacion
de las acciones previstas y que asegurara la apropiacion y sostenibilidad de los resultados alcanzados.
Los detalles sobre el tiempo del personal del PNUD en el pais, region o sede seran estimados,
costeados, e incluidos en el presupuesto del proyecto, descrito en el marco de resultados y recursos.

Los fondos para el financiamiento del presente Proyecto provendrén del MICM y la distribucién de los
mismos se hard como establece el Plan de Trabajo previsto en el presente documento. Las partes
acuerdan que la administracion de los fondos estara a cargo del PNUD, y los mismos serdn manejados
de acuerdo a sus normas y reglamentos.

Alianzas

Para el cumplimiento de los objetivos planteados en el presente proyecto se contempla una alianza
con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) el cual ofrecera acompafamiento y
asesoria técnica al MICM. El proyecto también procurara la articulacion con otros actores claves de la

cooperacién internacional. Se contemplara la posibilidad de sumar esfuerzos y recursos de otras
/
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Agencias y Programas del Sistema de Agencias de Naciones Unidas en el pafs. Asimismo, se reconoce
la necesidad de articular esfuerzos con actores estratégicos de la sociedad civil y el empresariado, asf
como una sensibilizacién en torno a la necesidad de articular estrategias de generacién de empleo y
fuentes de ingresos, vinculadas en torno a otras variables de desarrollo, y que las mismas se
encuentren en consonancia con los instrumentos nacionales de planificacién y los compromisos
asumidos por el pais.

Adicionalmente, el proyecto establecerd sinergias con otras iniciativas y contrapartes contempladas
por el MICM, de manera particular, con la Organizacién para los Estados Americanos (OEA) con el fin
de ampliar los servicios de prototipados al alcance de las mipymes en todo el territorio nacional en
conjunto con casas de estudios (universidades) para de esta forma fortalecer a través de asistencias
técnicas, asesorias y consultorias dependiendo de las necesidades diagnosticadas.

Por igual, considerando la importancia del avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para
la Republica Dominicana, se considera al PNUD como un aliado fundamental para la transversalizacion
del ODS No. 5 Igualdad de Género, y el ODS No.9 Innovacién e Infraestructura, los cuales deberan
promover en conjunto local e internacionalmente.

Riesgos y supuestos

El cumplimiento de los objetivos y el logro de los resultados del presente proyecto dependeran de
situaciones que pudieran surgir en materia operacional, financiera, politica y organizaciones. Cambios
en las prioridades nacionales y ocurrencias de desastres meteoroldgicos pudieran retrasar la velocidad
de ejecucion de las actividades planificadas, y asi frenar el logro del resultado final que tiene por
objetivo la presente intervencién. Adicionalmente, es importante considerar la posible resistencia al
cambio que pudiera darse en las estructuras formales e informales de las localidades y sectores objeto

* de las intervenciones. Ante estas posibilidades, se tomarian acciones para reajustar el cronograma de

trabajo e identificar posibles alianzas con otros actores del sector, que nos llevara a acelerar el ritmo
de implementacién, ademds de llevar a cabo un proceso de socializacién y explicacién del alcance e
impacto de las iniciativas asumidas. Igualmente, siempre favorecemos canales de comunicacién fluidos
y permanentes con las contrapartes que nos permitan prever posibles situaciones que puedan surgir.

Participacién de partes involucradas

El MICM y el PNUD se identifican como las partes involucradas en la implementacién del presente
proyecto. El disefio de la iniciativa y la definicidn de las lineas de accién identificadas en reuniones de
formulacién y socializacién, han sido lideradas por el MICM, lo que asegura el empoderamiento
institucional en la implementacion de la iniciativa.

Desde el Departamento de Fomento a la Competitividad del MICM, en el Viceministerio de Fomento a
las Mipymes, existird una unidad encargada de llevar el monitoreo, seguimiento y evaluacién de la
prestacion de los servicios de los Centros Mipymes con el fin de asegurar la calidad de los mismos y
que las empresas atendidas cumplan con los requisitos exigidos para ser beneficiadas por el presente
proyecto. Se contempla la contratacién de 6 profesionales de distintas carreras, y la adquisicién de
mobiliario de oficina y equipos para el desempefio de sus funciones como monitores. El MICM tendr4
la responsabilidad de este proceso de reclutamiento y contara con el apoyo y asistencia del PNUD.
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El PNUD informarad a las personas y partes involucradas en el proyecto sobre la existencia del
Mecanismo de Respuesta para Actores Clave (SRM/SECU por sus siglas en inglés) y de cémo acceder a
este. S6lo en caso de que el proyecto haya sido categorizado como de riesgo alto o moderado en el
andlisis de Salvaguardas Sociales y Ambientales, un mecanismo de reclamaciones sera establecido a
favor de las personas afectadas en el marco del proyecto. Las personas y partes involucradas pueden
acceder al SRM/SECU a través del portal web del PNUD en Republica Dominicana
https://www.do.undp.org/ y visitando las opciones “Reportar fraudes y conducta indebida” y “Linea
social y medioambiental”, que aparecen en la parte inferior de la pagina.

Cooperacion Sur-Sur y Triangular (CSS/CTS)

El proyecto contempla el aprendizaje de experiencias similares en instituciones de servicios que
enfrentan desafios parecidos. En efecto, los aprendizajes construidos en otras realidades donde PNUD
se ha enfrentado a situaciones similares podran ser incorporados. Asimismo, se contempla como parte
de los instrumentos de mejora del proyecto, la posibilidad de articulacién de una red de conocimiento
entre otras instancias regionales, referentes de buenas practicas en procesos y proyectos de desarrollo
local similares en el marco de la promocién del desarrollo humano.

Soluciones Digitales
El proyecto contempla las siguientes soluciones digitales a lo largo de su implementacidn:

- Disefio de empaques e impresion en 3D de un producto minimo viable (MVP) a fin de que las
mipymes tengan la facilidad de obtener un prototipo sin costo alguno y de esta manera elevar
la calidad de sus productos tanto para venta local como para exportar.

- Capacitaciones a las mipymes tales como el curso “Fotografia basica para productos” y los
diplomados “Innovacién y Desarrollo” y “Creatividad e Innovacién” donde podran adquirir las
herramientas y metodologias que puedan brindar nuevas ideas de tecnologias aplicables para
el desarrollo econédmico.

{f“}’s - Vinculaciones con el Centro Mipymes Especializado en Innovacion, donde podrén recibir
Ty . . Tl s P < s P

| ~ asistencias especializadas, diagndsticos y mejora o creacion de etiquetas, logos o redes
e sociales para ampliar su presencia en el mundo digital.

Conocimiento

A través del proyecto se generaran una serie de productos de conocimientos destinados a ser fuente
de replicacion, tales como el documento de sistematizacién del mismo. Este producto de conocimiento
serd socializado y visibilizado, a los fines de que pueda ser conocido por otros actores —vinculados o
no al proceso- que pudieran beneficiarse de los mismos. Dicho proceso se hard a través de la pagina
web de la institucidn, actividades formales de lanzamiento y puesta en vigencia, asi como actividades
de socializacion. ‘

Desde el Viceministerio de Fomento a las Mipymes, una de sus funciones principales es la de fomentar
la cultura de la calidad, innovacién e investigacion en alianza con entidades académicas vy
empresariales, se instruye a la division de Innovacién a crear un programa para el Fomento de la
Competitividad y la innovacién en las MIPYMES (INNOVALAB RD) el cual se enfoca en apoyar a micro,
pequefias y medianas empresas de sectores tradicionales, con alto potencial de crecimiento, buscando

[ % )
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estimular el mismo a través de consultorias de alto nivel, diagndsticos, evaluaciones e implementacion
de procesos de mejora continua e innovacion en areas especificas, permitiendo asi, un crecimiento
sostenible.

Es asi que fue creada la alianza estratégica con el Instituto de Innovacién en Biotecnologia e Industria
(11Bl) el cual es una pieza clave al poner a disposicidén todos sus laboratorios para que las empresas
captadas por el proyecto a través de ferias, convocatorias abiertas o propuestas por los Centros
Mipymes a nivel nacional puedan ser seleccionadas y beneficiadas con mejora de productos,
etiquetados nutricionales, transferencias tecnoldgicas y capacitaciones en buenas practicas e
inocuidad de alimentos (BPM) y buenas practicas en el manejo y fabricaciéon de cosméticos. De igual
modo ser realiza una alianza con la Oficina Nacional de Propiedad Intelectual (ONAPI), con el objetivo
de brindar capacitaciones.

Sostenibilidad y Escalamiento

La iniciativa se implementara bajo la modalidad de ejecucién nacional (NIM, por sus siglas en inglés),
a través de la cual el MICM llevard a cabo la coordinacion del proyecto y liderara la implementacién de
las acciones. Adicionalmente, la iniciativa se gestionara por parte del equipo actualmente establecido
en la contraparte; no habiéndose considerado la instalacién de una estructura técnica adicional para
manejar el mismo. Asi, las lineas de accién definidas y los mecanismos para lograr el resultado del
proyecto han sido construidos para provocar la apropiacién y el empoderamiento del proyecto por
parte de la institucion, e igualmente la sostenibilidad de los resultados, derivado de su involucramiento
y liderazgo conjunto en la etapa de disefio con el PNUD.
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IV. GESTION DEL PROYECTO
Eficiencia y Efectividad de los Costos

La presente intervencidon representa el enfoque mas eficiente ya que su disefio se basa en las
necesidades y oportunidades de mejora identificadas por el MICM con miras a fomentar la innovacién
en las Mipymes de la Republica Dominicana, y asi contribuir al desarrollo humano integral de los
dominicanos.

Gestion del Proyecto

Este proyecto serd implementado bajo la Modalidad de Implementacién Nacional con Soporte de la
Oficina de Pais (COS-NIM, por sus siglas en inglés), siendo el Asociado en la Implementacion el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM). En este sentido, el MICM es la entidad
responsable por los resultados del proyecto, incluido el seguimiento y evaluacién de las
intervenciones; la rendicién de cuentas por el uso eficaz de los recursos; y de mantener la
documentacién y evidencias del uso adecuado de los recursos del proyecto, de conformidad con las
normas y procedimientos aplicables y segin las disposiciones establecidas por el PNUD para la
implementacion de este tipo de proyecto.

Para contribuir al logro de los resultados previstos en este documento de proyecto, a solicitud del
Asociado en la Implementacién, el PNUD brindara servicios de apoyo, facilitara la asesoria y asistencia
técnica pertinente, sobre la base de las mejores practicas nacionales e internacionales. El PNUD, en su
funcién de asociado del desarrollo, participara a su vez en el monitoreo del proyecto a fin de lograr los
resultados previstos.

El proyecto se ubicara fisicamente en las instalaciones del MICM y se insertard en la estructura
organizacional vigente, valorandose la necesidad de reforzar dicha estructura de manera puntual,
cuidando de no generar unidades aisladas que jueguen en contra de la apropiacién nacional y
sostenibilidad de la intervencion.

El proyecto colaborara con otras iniciativas nacionales relacionadas a través de la coordinacion de
actividades conjuntas para garantizar una mayor eficacia de las acciones y llevard a cabo alianzas
especificas con otras instancias asegurando una intervencidn sinérgica que contribuya al logro de los
resultados planteados.

De conformidad con el documento de apoyo al programa o el documento de proyecto, y con los
siguientes términos y condiciones, el MICM acepta los servicios de apoyo a la implementacién nacional

prestados por el PNUD en calidad de parte responsable en el marco del presente proyecto:

e El PNUD asegurarad transparencia en la implementacién de los componentes, productos,

{ 0 actividades y acciones del Proyecto conforme al plan de trabajo, basado en la modalidad COS-

NIM a través de la aplicacion de normas y estandares internacionales en adquisiciones de
bienes y servicios, monitoreo, evaluaciones y auditoria. También favorecera la bisqueda de
soluciones consensuadas, como parte del Sistema de Naciones Unidas (SNU) y segun las
normas establecidas para los fines.

e El PNUD proveera apoyo en la Identificacién y contratacién del personal del programa o
proyecto; a través de la realizacion de procesos competitivos de reclutamiento de acuerdo a
las normas y regulaciones vigentes en el PNUD. ’}/f{/’
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e El PNUD apoyara la Identificacion de actividades de capacitacién y proveerd asistencia para
llevarlas a cabo segun lo estipulado en el plan de trabajo, alineado al plan estratégico
institucional de la contraparte gubernamental.

Adicionalmente, se llevaran a cabo reuniones periddicas entre el PNUD y el MICM sobre todos los
detalles de los servicios a ser prestados en el marco de la presente intervencion, los cuales podran
acordarse a través de las minutas y comunicaciones correspondientes.

Con el objetivo de sufragar la totalidad de costos directos e indirectos vinculados a la implementacion
de la iniciativa, el Asociado en la Implementacién accede a que PNUD cargue al proyecto los costos
asociados al soporte ofrecido por concepto de GMS, DPC y Auditorias. Estos costos seran sufragados
segln las normas y procedimientos del PNUD y su calendario corporativo en base a la ejecucion del
presupuesto detallado en este documento y a partir de los recursos efectivos del proyecto.

Funciones y responsabilidades de las partes
El Asociado en la Implementacion llevara a cabo las siguientes acciones:

e Designacién de un/a Director/a Nacional del proyecto para aprobar las actividades definidas
en el plan de trabajo.

e Aprobar y solicitar al PNUD las acciones previstas en el Plan Anual de Trabajo y su
operacionalizacién, asi como la seleccidén y contratacion de consultores, bienes y servicios
correspondientes a la implementacién de los resultados previstos en el Plan de Trabajo.

e Proporcionar al PNUD un informe anual de equipo no fungible adquirido en el marco de la
iniciativa por el PNUD para el proyecto. El informe se presentara dentro de los 30 dias
siguientes al 31 de diciembre y serd incluido en el inventario principal para el proyecto por la
entidad gubernamental que funge como asociado en la implementacién.

El Asociado en la Implementacién delega en el PNUD, en el marco de la presente iniciativa, la
realizacién de las siguientes acciones, siempre de comun acuerdo y en consultas previas de ambas
partes con base al plan de trabajo aprobado:

e Procesamiento de pagos directos.

e Procesos de Adquisiciones de bienes y servicios.

e Seleccién y contratacién de consultores y gestion de los viajes que estos puedan realizar en el
marco del proyecto.

e Soporte y asesoria técnica en la realizacién de planes de trabajo y monitoreo de las acciones
para el logro de los resultados contemplados.

e Implementar las acciones detalladas en la Carta de Acuerdo que figura como anexo al presente
documento y que se considera validada con la firma del mismo.

Revisiones del proyecto

En caso de haber ajustes en los objetivos, en el alcance, en el monto del presupuesto de la intervencién
o en el periodo de implementacidn que figuran en el documento de proyecto, se realizaran revisiones
sustantivas, las cuales debe firmar, tanto el PNUD como el MICM.

Se podran introducir modificaciones al documento de proyecto cuando sea apropiado, en respuesta a
cambios producidos en el contexto del desarrollo o para ajustar el disefio y la asignacién de recursos
con el fin de garantizar que el proyecto funcione de manera efectiva. Los cambios al proyecto que no
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afecten su ambito de aplicacidn, su fecha de terminacién o el costo total estimado del mismo no
requieren de un documento de revisién firmado. Podran realizarse al documento de proyecto las
revisiones que se indican a continuacion, las cuales seran aprobadas con la firma de la Representante
Residente del PNUD, siempre que los otros signatarios no presenten objeciones a estas revisiones:

i. Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los resultados
o las actividades del proyecto, pero que se deriven de una redistribucién anual de los insumos
ya acordados, aumentos de los gastos debido a la inflacidn, y a diferencias entre lineas
presupuestarias de hasta un 10%. En caso de que se requiera reasignar porcentajes superiores
al 10%, se debera proceder a una revisién del proyecto.

ii. Modificaciones en las actividades y resultados;

iii. Modificaciones en el marco institucional;

iv. Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reprograman las entregas de los
insumos acordados del proyecto, o se ajusten los gastos previstos en el marco del proyecto
teniendo en consideracién lo estipulado en el parrafo anterior.

v. Otras modificaciones que merezcan consideracion especial.

El presente proyecto terminara: 1) por vencimiento del término previsto para su duracién; 2) por
cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o después de lo previsto; 3) por fuerza mayor o caso
fortuito.

Las obligaciones contraidas en virtud de este documento de proyecto permaneceran vigentes después
de su expiracion en la medida necesaria para posibilitar la conclusién ordenada de las actividades, la
retirada del personal, |a atribucién de los fondos y los bienes, el cierre de las cuentas entre las partes
y la liquidacién de las obligaciones contractuales estipuladas con respecto al personal, los contratistas,
los consultores o los proveedores, respetando las disposiciones del PNUD en materia de cierre de
proyecto y de reconocimiento de gastos elegibles.

En caso de ejecucidn financiera inferior al 20% de lo presupuestado para el trimestre, se convocard a
la Junta Ejecutiva para que tome las medidas que correspondan para apoyar la implementacion
financiera. ‘

Auditoria del proyecto

El proyecto estard sujeto exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna y externa previstos

en las reglamentaciones financieras, las normas, las politicas y los procedimientos del PNUD. La

Auditoria tiene por objetivo proveer al PNUD la seguridad sobre el manejo vy utilizacién adecuada de

o los recursos y sera realizada en conformidad con las normas que regulan la ejecucién de proyectos

(_,b apoyados por el PNUD. Si el informe de Auditoria anual presentado por la Junta de Auditores de las

| Naciones Unidas al 6rgano rector del PNUD incluyera observaciones pertinentes a la contribucidn, la

L—'_'B'i‘icina del pais pondrd esa informacién en conocimiento del Asociado en la Implementacién. Los
recursos necesarios para dicha auditoria seran previstos en el presupuesto del proyecto.

El manejo administrativo y financiero del proyecto se realizard de acuerdo con las disposiciones
establecidas en el Marco para un Método Armonizado de Transferencias en Efectivo (HACT, por sus
siglas en inglés) del Sistema de las Naciones Unidas. Este incluye la realizacién de las visitas vy
actividades de aseguramiento de la calidad para el manejo de los fondos gestionados por el Asociado
en la Implementacion. Para ello, el Asociado en la Implementacidn facilitard la realizacién de las
microevaluaciones y acciones de aseguramiento, verificaciones puntuales (Spot Checks), auditorias y
visitas programaticas requeridas por el HACT. k
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DocuSign Envelope ID: F6273EFC-B173-453B-8BF9-6AACBD9OF23D4

REPUBLICA DOMINICANA ENMIENDA 5
INDUSTRIA, COMERCIO DOCUMENTO DE PROYECTO
Y MIPYMES spge . o Al servicio
PNUD Repdublica Dominicana e s i
y las naciones
VIII. ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA

La iniciativa se implementard bajo la Modalidad de Implementacidn Nacional con soporte de la Oficina
Pais (COS-NIM, por sus siglas en inglés), a través de la cual el Ministerio de Industria, Comercio y
Mipymes (MICM) llevara a cabo la coordinacidon del proyecto y liderard la implementacién de las
acciones.

En adicidn a las acciones programaticas especificas del plan de trabajo a ser implementadas desde el
PNUD, la organizacidon brindard apoyo para la implementacion y manejo de la iniciativa a través de
controles y mecanismos para la gestién financiera, el monitoreo y evaluacién, el manejo de auditorias,
y de ser convenido por las partes en el marco de la carta acuerdo para la implementacion, las
adquisiciones de bienes y servicios requeridas para la implementacién de la iniciativa, bajo los mas
rigurosos y transparentes estandares internacionales.

El apoyo técnico para la implementacion brindado a través de las acciones convenidas a ser provistas
por el PNUD asegurara la transparencia en la ejecucién de dichas acciones, vista la aplicacién de
normas y estandares internacionales en adquisiciones de bienes y servicios y su monitoreo.

Para garantizar una implementacion rapida y satisfactoria, el Coordinador del Proyecto y el Oficial de
Programas del PNUD tendran una interaccion continua. Durante el periodo de ejecucidon del proyecto
la oficina del PNUD en Republica Dominicana darda seguimiento administrativo y técnico a través de los
procedimientos establecidos en sus Manuales de Procedimiento, y mediante su sistema integrado de
seguimiento a los proyectos (ATLAS).

Para cualquier asunto no previsto expresamente en el presente documento, se aplicarédn las
disposiciones correspondientes a las revisiones posteriores a este documento y a las disposiciones
pertinentes de los reglamentos financieros y normativas del PNUD.

Cualquier cambio al documento de proyecto que pueda afectar la intervencidon de manera sustantiva
se realizard con el mutuo acuerdo de las partes signatarias. Cualquier cambio a estas disposiciones se
efectuard de mutuo acuerdo a través de una revisién o enmienda al presente documento de proyecto.

Las disposiciones descritas en este documento permaneceran en vigor hasta el final del proyecto, o la
culminacion de las actividades, de acuerdo con lo establecido en el presente documento de proyecto,
o hasta que sea notificado por escrito la terminacidon del acuerdo por cualquiera de las partes. El
calendario de pagos especificado sigue en vigor en funcién del desempefio continuo del PNUD, a
menos que se reciba indicacién escrita de lo contrario por el asociado en la implementacion.

Para cualquier asunto no previsto expresamente en el presente documento se aplicardn las
disposiciones correspondientes a las revisiones posteriores a este documento y las disposiciones

pertinentes de los reglamentos financieros y las normas del PNUD.

El MICM y el PNUD mantendran informado al Representante Residente del PNUD de todas las acciones
evadas a cabo por ellos en la ejecucion de este proyecto. py
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Los viaticos de los desplazamientos que se realicen en el marco del proyecto y dentro del territorio
nacional se autorizardn considerando las disposiciones internas relativas a los vidticos. Cualquier visita
fuera del pais se autorizara de acuerdo a las tarifas establecidas segun el pais de destino.

El Calendario de Pagos

El contenido originalmente acordado para esta seccion permanece inalterado.

Junta Directiva del Proyecto (Mecanismo de Gobernanza)

(proveedor)

Aliado en el Desarrollo

Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo

Ejecutivo del Proyecto
(Director/a)
Ministerio de Industria,
Comeycio y Mipymes

Representantes de los
Beneficiarios
[Especifique]

S

Garante de la calidad del
Proyecto
Oficial de Programa PNUD

Gerente del Proyecto

Apoyo al Proyecto

® e s s Gmm o MeN SR BN SN SRR SR

7

uoIsIAIddn

yuowoduuy
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IX. CONTEXTO LEGAL

Este Documento de Proyecto constituirad el instrumento al que se hace referencia en el Articulo | del
Acuerdo Béasico de Asistencia firmado el 11 de junio de 1974 entre el Gobierno de la Republica
Dominicana y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Toda referencia que se haga en
el Acuerdo SBAA a la “Agencia de Ejecucion” se interpretard como una referencia al “Asociado en la

Implementacion”.

L ( Este proyecto serd implementado por el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (“Asociado en
la Implementacion”) que serad el encargado de implementar el proyecto de conformidad con sus
reglamentaciones, reglas, practicas y procedimientos financieros siempre y cuando no viole principio
alguno de las Reglas y Regulaciones Financieras del PNUD. Cuando la gobernanza financiera de un
Asociado en la implementacién no proporcione la orientacién requerida para garantizar la mejor
relacion calidad-precio, imparcialidad, integridad, transparencia y competencia internacional efectiva,
se aplicard la gobernanza financiera del PNUD.

/
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GESTION DE RIESGOS

De conformidad con el Articulo Il de la SBAA [o las Disposiciones Suplementarias del Documento

de Proyecto], el Asociado en la Implementaciéon tendréd la responsabilidad de la seguridad y

proteccién del Asociado en la Implementacion, de su personal, de su propiedad, y de los bienes

del PNUD que se encuentren en su custodia. Con este fin, el Asociado en la Implementacién:

a) Instrumentard un plan de seguridad adecuado y sostendra dicho plan, teniendo en cuenta la
situacion de seguridad del pais en el que se desarrolla el proyecto;

b) Asumird todos los riesgos y responsabilidades en relaciéon con la seguridad del Asociado en la
Implementacién, y con la instrumentacidn de dicho plan.

El PNUD se reserva el derecho de verificar si existe dicho plan, y de sugerir modificaciones cuando
resultase necesario. En caso de que el Asociado en la Implementacién no cuente con un plan de
seguridad apropiado segun lo exigido por estas clausulas, se considerard que ha violado sus
obligaciones en el marco del presente Documento de Proyecto.

El Asociado en la Implementacion acuerda realizar todos los esfuerzos que resulten razonables a
fin de asegurar que los fondos del PNUD recibidos de conformidad con el Documento de Proyecto
no se utilicen para brindar asistencia a personas o entidades vinculadas con el terrorismo, que los
receptores de los fondos provistos por el PNUD en el marco del presente proyecto no aparezcan
en la Lista Consolidada de Sanciones del Comité del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas,
y que ningln fondo recibido por el PNUD segun el Documento del Proyecto son utilizados para
actividades de blanqueo de dinero. La Lista Consolidada de Sanciones del Comité del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas se puede encontrar en:
https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list.

El Asociado en la Implementacién reconoce y acepta que el PNUD no tolerard el acoso sexual y la
explotacién y el abuso sexual de nadie por parte del Asociado en la Implementacion, y cada una
de sus partes responsables, sus respectivos sub-receptores y otras entidades involucradas en la
implementacién del Proyecto, ya sea como contratistas, o subcontratistas y su personal, y
cualquier persona que preste servicios para ellos segin el Documento de Proyecto.

(a) En la implementacién de las actividades conforme a este Documento de Proyecto, el Asociado
en la Implementacidn y cada una de las subpartes mencionadas anteriormente, deberédn cumplir
con los estandares de conducta establecidos en el Boletin del Secretario General ST/SGB/2003/13
del 9 de octubre de 2003, sobre " Medidas especiales de proteccidn contra la explotacién y los
abusos sexuales" (EAS).

(b) Ademas, y sin limitacién a la aplicacion de otras regulaciones, reglas, politicas y procedimientos
que se relacionan con el desempefio de las actividades bajo este Documento de Proyecto, en la
implementacion de las actividades, el Asociado en la Implementacién y cada una de sus subpartes
mencionadas anteriormente, no debera participar en ninguna forma de acoso sexual (AS). El AS se
define como cualquier conducta no deseada de naturaleza sexual que pueda esperarse o percibirse
razonablemente como causa de ofensa o humillacién, cuando dicha conducta interfiere con el
trabajo, se convierte en una condicion de empleo o crea un ambiente laboral intimidante, hostil u
ofensivo. EI AS puede ocurrir en el lugar de trabajo o en conexién con el trabajo. Aunque
normalmente implica un patrén de conducta, El AS puede tomar la forma de un solo incidente. Al

]
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evaluar la razonabilidad de las expectativas o percepciones, se debe considerar la perspectiva de
la persona que es el objetivo de la conducta.

5. a) En el desempefio de las actividades bajo este Documento de Proyecto, el Asociado en la
Implementacién deberd (con respecto a sus propias actividades), y exigira a sus subpartes
mencionadas en el parrafo 4 (con respecto a sus actividades), tener estandares y procedimientos
minimos establecidos, o un plan para desarrollar y/o mejorar dichos estdndares y procedimientos
para poder tomar medidas preventivas e investigativas efectivas. Estos deben incluir: politicas
sobre acoso sexual y explotacion y abuso sexual; politicas sobre denuncias/proteccién contra
represalias; y denuncias, mecanismos disciplinarios e investigativos. De acuerdo con esto, el
Asociado en la Implementacién tomard medidas y requerira que dichas subpartes tomen todas las
medidas apropiadas para:

i Evitar que sus empleados, agentes o cualquier otra persona contratada para realizar
cualquier servicio en virtud de este Documento de Proyecto, se involucre en AS o EAS;

ii.  Ofreceralos empleadosy al personal asociado capacitacién sobre prevencién y respuesta
a AS y EAS, donde el Asociado en la Implementacién y sus subpartes mencionados en el
parrafo 4 no han implementado su propia capacitacion sobre la prevencién de ASy EAS, el
Asociado en la Implementacién y las subpartes pueden usar el material de capacitacién
disponible por el PNUD;

ii.  Informar y monitorear las acusaciones de AS y EAS sobre las cuales el Asociado en la
Implementacién y sus subpartes mencionados en el parrafo 4 han sido informados o de lo
contrario se han enterado, y su estado;

iv. Remita a las victimas/sobrevivientes de AS y EAS a asistencia segura y confidencial para las
victimas; y

v.  Registrar e investigar de manera inmediata y confidencial cualquier acusacién lo
suficientemente creible como para justificar una investigacion de AS o EAS. El Asociado en
la Implementacidn notificard al PNUD sobre las denuncias recibidas y las investigaciones
realizadas por si mismo o por cualquiera de sus subpartes mencionadas en el parrafo 4 con
respecto a sus actividades en virtud del Documento de Proyecto, y mantendrd informado
al PNUD durante la investigacion realizada por este o cualquiera de dichas subpartes, en
la medida en que dicha notificaciéon (i) no ponga en peligro la realizaciéon de la
investigacién, incluyendo pero no limitado a la seguridad de las personas, y/o (ii) no
contravenga ninguna ley aplicable a ello. Después de la investigacion, el Asociado en la
Implementacién notificard al PNUD sobre cualquier accién tomada por él o por cualquiera
de las otras entidades posteriores a la investigacion.

b) El Asociado en la Implementacion deberd establecer que ha cumplido con lo anterior, a
satisfaccién del PNUD, cuando lo solicite el PNUD o cualquier parte que actie en su nombre que
Ds S 4 ™ s = s g )
( [y solicite dicha confirmacién. Si el Asociado en la Implementacidn, y cada una de las subpartes
( mencionadas en el parrafo 4, incumplen con lo anterior, segin lo determinado por el PNUD, se
considerard motivo para la suspension o terminacién del Proyecto.

6. Sereforzard la sostenibilidad social y ambiental, a través de la aplicacidn de los Estandares Sociales
y Ambientales del PNUD (http://www.PNUD.org/ses) y del Mecanismo de Rendicién de Cuentas
(http://www.PNUD.org/secu-srm).

7. El Asociado en la Implementacion (a) realizara las actividades relacionadas con el proyecto y
programa de un modo que resulte coherente con los Estandares Sociales y Ambientales del PNUD;
(b) implementard el plan de gestién o mitigacién para que el proyecto o programa cumpla con
dichos estandares; y (c) participara de un modo constructivo y oportuno para abordar cualquier
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inquietud o queja planteada a través del Mecanismo de Rendicién de Cuentas. El PNUD se
asegurara de que las comunidades/organismos y otras partes interesadas estén debidamente
informadas de la existencia del Mecanismo de Rendicion de Cuentas y puedan acceder al mismo.

8. Todos los firmantes del Documento de Proyecto colaborardn de buena fe en los ejercicios
destinados a evaluar los compromisos del programa o proyecto, o el cumplimiento con los
Estandares Sociales y Ambientales del PNUD. Ello incluye el acceso al sitio del proyecto asi como
a personal relevante, informacién y documentacion.

9. El Asociado en la Implementacion tomard las medidas apropiadas para evitar el uso indebido de
fondos, fraude o corrupcion por parte de sus funcionarios, consultores, partes responsables,
subcontratistas y sub-receptores en la ejecucion del proyecto o utilizando los fondos del PNUD.

10. En la implementacion de las actividades bajo este Documento de Proyecto, el PNUD confia
razonablemente en el Asociado en la Implementacién para que aplique sus leyes, reglamentos y
procesos, y las leyes internacionales aplicables en materia de lucha contra el blanqueo de dinero
y contrarrestar el financiamiento del terrorismo, para garantizar la coherencia. con los principios
vigentes de la Politica de lucha contra el blanqueo de dinero y contrarrestar el financiamiento del
terrorismo del PNUD.

11. El Asociado en la Implementacidén se asegurard de que sus politicas de gestion financiera,
anticorrupcion, antifraude y contra el blanqueo de dinero y contrarrestar el financiamiento del
terrorismo estén implementadas y se apliquen a todos los fondos recibidos del PNUD o a través
de este.

12. Los requisitos de los siguientes documentos, vigentes en el momento de la firma del Documento
de Proyecto, se aplican al Asociado en la Implementacién: (a) Politica del PNUD sobre Fraude y
otras Practicas Corruptas y (b) Directrices de la Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD. El
Asociado en la Implementacidn acepta los requisitos de los documentos anteriores, los cuales son
parte integral de este Documento de Proyecto y estdn disponibles en linea en www.undp.org.

13. En caso de que se requiera una investigacion, el PNUD tiene la obligacién de realizar las
investigaciones relacionadas con cualquier aspecto de los proyectos y programas del PNUD en
cumplimiento con las regulaciones, reglas, politicas y procedimientos del PNUD. El Asociado en la

Ds Implementacion proporcionara su plena cooperacion, incluida la puesta a disposicion del personal,
j”v' la documentacidn pertinente y el acceso a los locales del Asociado en la Implementacién (y de sus
consultores, partes responsables, subcontratistas y sub-receptores), en las condiciones razonables
que sean necesarias para los fines de una investigacion. En caso de que haya una limitacién en el
cumplimiento de esta obligacidn, el PNUD consultara con el Asociado en la Implementacién para

encontrar una solucién.

14. Los signatarios de este Documento de Proyecto se mantendrdn informados de manera inmediata

de cualquier incidencia de uso inapropiado de fondos, alegacién creible de fraude o corrupcién, u
otra irregularidad financiera con la debida confidencialidad.
Cuando el Asociado en la Implementacion sepa que un proyecto o actividad del PNUD, en su
totalidad o en parte, es objeto de investigacidn por presunto fraude o corrupcidn, el Asociado en
la Implementacidon informara al Representante Residente / Jefe de Oficina del PNUD, quien
informara prontamente a la Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD (OAl). El Asociado en
la Implementacién proporcionara actualizaciones periddicas al jefe del PNUD en el pais y la OAl del
estado y las acciones relacionadas con dicha investigacién. /%

/
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15.

16.

17.

18.

El Asociado en la Implementacién esta conforme con que, cuando proceda, los donantes del PNUD
(incluido el Gobierno), cuya financiacién sea la fuente total o parcial de los fondos para las
actividades objeto de este Documento de Proyecto, podran solicitar recurso al Asociado en la
Implementacién para la recuperacion de cualesquiera fondos determinados por el PNUD que
hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluso mediante fraude, corrupcién u otra
irregularidad financiera, o que hayan sido pagados de otra manera que no sea conforme a los
términos y condiciones del Documento del Proyecto.

Nota: El término "Documento del Proyecto", tal como se utiliza en esta cldusula, se considerara
que incluye cualquier acuerdo subsidiario pertinente posterior al Documento del Proyecto,
incluyendo aquellos con las partes responsables, subcontratistas y sub-receptores.

Cada contrato emitido por el Asociado en la Implementacidén en relaciéon con el presente
Documento de Proyecto incluird una clausula declarando que, en relacién con el proceso de
seleccidn o en la ejecucidn del contrato, no se han dado, recibido o prometido ninglin honorario,
gratificacién, descuento, regalo, comisidn u otro pago que no sean los mostrados en la propuesta,
y que el receptor de fondos del Asociado en la Implementacién cooperara con todas y cada una de
las investigaciones y auditorias posteriores al pago.

En caso de que el PNUD se refiera a las autoridades nacionales pertinentes para que se adopten
las medidas legales apropiadas en relacién con cualquier presunto incumplimiento relacionado
con el proyecto, el Gobierno velard por que las autoridades nacionales pertinentes investiguen
activamente las mismas y adopten las medidas legales adecuadas contra todas las personas que
hayan participado en el proyecto, recuperara y devolvera los fondos recuperados al PNUD.

El Asociado en la Implementacidn se asegurara de que todas sus obligaciones establecidas en esta
seccién titulada "Gestion de Riesgos" se traspasan a cada parte responsable, subcontratista y sub-
receptor y que todas las cldusulas bajo esta seccion tituladas "Clausulas Estdndar de Gestidn de
Riesgos" se incluyen, mutatis mutandis, en todos los subcontratos o subacuerdos celebrados con

osterioridad al presente Documento de Proyecto. / :
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ANEXOS 3

El contenido originalmente acordado para esta seccidon permanece inalterado.



